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VOORWOORD VAN DE  DIRECTIE  

Geachte resident, bezoeker, collega, vrijwilliger en familie,  

Graag licht ik jullie in rond de nieuwigheden in onze Residentie.   Op die manier blijven 

jullie op de hoogte! 

Zomervakantie 

1 juli betekent de start van de zomervakantie, onze medewerkers genieten de komende 

maanden dus graag van een mooie vakantieperiode.   Een aantal collega’s namen in 

juni al verlof of wachten zelfs tot in september om van hun welverdiende rust te 

genieten.   We streven immers naar een zo goed mogelijke spreiding van het verlof.  

 Voor de vervanging van onze vaste collega’s zullen 

we opnieuw beroep doen op jobstudenten, soms 

zullen dit reeds vertrouwde gezichten zijn, maar zoals 

elk jaar geven we terug een aantal nieuwe studenten 

de kans om hier extra ervaring op te doen. 

De jobstudenten hebben niet de routine van onze vaste medewerkers en kennen jullie 

uiteraard minder goed,…  maar ze doen hun best om bij te leren om ook goede 

zorgverleners te worden!  Bedankt voor jullie begrip. 

Nieuwe collega’s 

Héél wat collega’s zijn in blijde verwachting.   Vanaf heden of in de nabije toekomst zullen 

er een aantal vaste collega’s tijdelijk afwezig zijn  

 

Sofia: afdelingsverantwoordelijke kolibri,  zal 

vervangen worden door Tilly als vaste 

verantwoordelijke.  Vanaf 08/08/2022 zal 

verpleegkundige Kathy de vaste 

dienstverantwoordelijken Tilly en Mario bijstaan. 

Lola: zorgkundige flamingo zal vervangen worden door zorgkundige Daphné vanaf 

september. 

 

Dinara zorgkundige was nog thuis na de geboorte van haar dochtertje en zal niet 

terugkomen in 2022 gezien zij intussen een 2de kindje verwacht. 
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Ellen: zorgkundige DVC toekan, zal vervangen worden door de gekende collega’s Sarah 

en Ilse.  Om hun werk in het WZC op te vangen komt zorgkundige Sabine vanaf 

22/08/2022 in dienst. 

Najaar 

COVID 19 

We zijn blij dat het leven terug zijn normale gang gaat, uiteraard moeten we allemaal 

alert blijven.   Indien u zich ziek voelt gelieve dan het bezoek aan uw familielid uit te 

stellen. 

Intussen kregen de bewoners van het WZC en CKV alsook de 80 plussers in de assistentie 

woningen de mogelijkheid om een 2de boosterprik te ontvangen.  

 

We starten deze zomer volop met de voorbereidingen van de griepvaccinatie en een 

nieuwe toediening van het COVID-vaccin.  Meer info volgt ten gepaste tijde. 

Belrai 

Vanaf juni 2023 zal de KATZ-schaal, die de zorggraad van de bewoners WZC en CKV 

meet, definitief verdwijnen en zal de belrai zijn intrede doen.  Deze verandering vergt 

ook veel reorganisatie van onze zorgteams.  Collega’s Kaat en Ellen starten in het najaar 

hun opleiding en zullen de werkgroep voorzitten die ervoor zal zorgen dat de nieuwe 

evaluatieschaal vlot geïntegreerd zal geraken in onze werking. 

Strategiebepaling 

Het directieteam zal in het najaar ook de strategie voor onze Residentie uitwerken voor 

de komende 5 à 10 jaar en deze dan ook stelselmatig in periodes van 3 jaar 

implementeren op de werkvloer. 

 

 

Verder wens ik jullie veel leesplezier toe alsook een mooie zomervakantie! 

 

 

Annelore Raman 

Directie 
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ACTIVITEITENKALENDER  
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SFEERBEELDEN  

Corona is aan het uitdoven, eindelijk! Dit voorjaar konden we weer genieten van de 

dingen die we zo lang moesten missen. De kindjes van het personeel en kinderopvang 

“Sloeberhof” kwamen paaseitjes rapen onder het goedkeurend oog van onze bewoners.  

Er werden prachtige uitstappen gedaan zoals een bezoek aan een brouwerij, de 

floraliën, Lourdes Oostakker, een huifkartocht en een trip naar zee.  

Naar jaarlijkse gewoonte was er ook “de week van de valpreventie” met leuke en 

nuttige activiteiten, een quiz en bewegingsgroepjes. Op het einde van de week werd de 

beste leerling van de klas in de bloemetjes gezet.  

Er werd gesmuld op het moeder- en vaderdag diner en de bewoners konden genieten  

van een line dance optreden, verwen- en filmnammidagen en veel lekkers.  
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VERJAARDAGSLIJST  

De Juli - jarigen   
   

Mevr. Van Wonterghem Gisèle AW211 04/07/1937 

Dhr. Pynaert Eugeen ZF33/35 04/07/1945 

Mevr. Loufs Reine V84 05/07/1934 

Mevr. Bruggeman Jenny AW204 09/07/1928 

Dhr. Lippens Marcel ZF58/60 14/07/1931 

Mevr. De Scheemaecker Rita SF13 28/07/1941 

 

 

De Augustus - jarigen   
   

Mevr. Bracke Denise SF18 01/08/1938 

Mevr. Goethals Maria SF15 02/08/1930 

Mevr. McManus Bridget AW222 02/08/1947 

Mevr. Dobbelaere Louisa ZF47/48 08/08/1932 

Mevr. Van Durme Angèle V79 13/08/1937 

Mevr. Gekiere Juliette V162 18/08/1933 

Dhr. Cortvriendt Roger SF16 26/08/1924 

Dhr. Vlaeminck François AW217 28/08/1937 

Mevr. Pattyn Rosa ZF45/61 29/08/1937 

Mevr. Hennebel Bernadette DVC 30/08/1942 

Dhr. Georlette Jean SF24 31/08/1924 

Dhr. Van der Haeghen Christiaan ALW127 31/08/1932 
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De September - jarigen 

Mevr. Lepler Leonia V164 01/09/1925 

Dhr. Neyt Roger AW216 02/09/1935 

Mevr. Mestdagh Liliane GV147 06/09/1944 

Mevr. Hautekeete Mariëtte DVC 12/09/1930 

Dhr. Geldhof Urbain DVC 15/09/1942 

Dhr. Verpoot Frans AW 203 17/09/1930 

Mevr. Olivier Nicole SF65 20/09/1947 

Dhr. Heyse Ferdinand 22/09/1934 

Mevr. Van Steenberghe Germaine V159 25/09/1932 

Mevr. Douterloigne Irena SF7 26/09/1930 

Mevr. Van Hyfte Rita DVC 27/09/1936 

Dhr. Schauvliege Marcel AW202 29/09/1933 
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ZIJN  ONS ONTVALLEN  

 

* De heer Van de gejuchte Achiel     07/04/2022 

* Mevrouw Hillaert Germana     13/04/2022 

* De heer Van Hecke André     30/04/2022 

* Mevrouw Criel Georgetta      11/05/2022 

* De heer De Schepper Marcel     11/05/2022 

* De heer Van Wynsberghe Médard    20/05/2022 

* Mevrouw Ooms Rosa      26/05/2022 
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PUZZEL  
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SLENSE  GESCHIEDENIS  

Sleidinge is een dorp in de Belgische provincie Oost-Vlaanderen en een deelgemeente 

van Evergem. De deelgemeente heeft een oppervlakte van 20,74 km² en telde 6.790 

inwoners in 2006. De inwoners noemen het 'Slenne'. 

 

De middeleeuwen 

In de 7e eeuw schenkt koning Dagobert aan de pas gestichte Sint-Baafsabdij de 

Merovingische domeinengroep (of fiscus) Marca, waar Sleidinge deel van uitmaakt. In 

die periode ging het gewoon op in Evergem, zonder daarom uitdrukkelijk te worden 

vermeld.  

In 1220 wordt Sleidinge voor de eerste keer genoemd in het archief van St.-

Veerlekaptittel als Scleidingha. Later zijn nog andere varianten terug te vinden: 

Scleidingka, Sleydinghen of zelfs Sleyne zoals het nu nog in het lokale dialect heet. De 

naam komt van het Germaanse slaeido, wat 'glibberige plaats' betekent. 

 

Sleidinge is ontstaan uit een aanvankelijk bebost en woest gedeelte van Evergem, 

waarmee het nog tot omstreeks het midden van de 13e eeuw was verbonden. Sleidinge 

was overigens een uitgesproken lage en moerassige streek. 

 

Het oostelijke deel "Sleidinge-Sint-Baafs", oorspronkelijk in bezit van de familie van 

Gavere en onderdeel van het graafschap Evergem, werd in 1282 verkocht aan de 

Gentse Sint-Baafsabdij. Het noordelijke en westelijke deel "Sleidinge-Keure", in het bezit 

van de graven van Vlaanderen, kreeg in 1248 van Margareta van Constantinopel, 

gravin van Vlaanderen een keure om de ontginning van de heidegronden te 

bevorderen. 

 

De heren van Sleidinge-Sint-Baafs waren de abten van de Sint-Baafsabdij. Bij de 

oprichting van het Bisdom Gent in 1559, ging Sleidinge-Sint-Baafs over naar het bisdom 

en werden de bisschoppen de heren van Evergem en Sleidinge-Sint-Baafs. Koning Filips 

II verzaakte in 1560 aan zijn rechten van leenheer over de Keure, ten voordele van het 

Kapittel van Sint-Baafs, zodat de bisschop voortaan recht op de tienden-inkomsten over 

beide delen van Sleidinge bezat. 

 

Het landelijke Sleidinge onderging het wel en wee van het naburige Gent. Wanneer 

Gent het in 1453 met Filips de Goede aan de stok heeft, zinnen de hertogelijke 

Picardiërs op weerwraak en plunderen de dorpen in het Gentse, waaronder ook 

Sleidinge. 

https://nl.wikipedia.org/wiki/Dorp
https://nl.wikipedia.org/wiki/Belgi%C3%AB
https://nl.wikipedia.org/wiki/Oost-Vlaanderen
https://nl.wikipedia.org/wiki/Deelgemeente_(Belgi%C3%AB)
https://nl.wikipedia.org/wiki/Evergem
https://nl.wikipedia.org/wiki/Oppervlakte
https://nl.wikipedia.org/wiki/Vierkante_kilometer
https://nl.wikipedia.org/wiki/2006
https://nl.wikipedia.org/wiki/Dagobert_I
https://nl.wikipedia.org/wiki/Sint-Baafsabdij
https://nl.wikipedia.org/wiki/Sint-Baafsabdij
https://nl.wikipedia.org/wiki/Margareta_van_Constantinopel
https://nl.wikipedia.org/wiki/Lijst_van_graven_van_Vlaanderen
https://nl.wikipedia.org/wiki/Keur_(waterschap)
https://nl.wikipedia.org/wiki/Bisdom_Gent
https://nl.wikipedia.org/wiki/Filips_II_van_Spanje
https://nl.wikipedia.org/wiki/Filips_II_van_Spanje
https://nl.wikipedia.org/wiki/Tienden
https://nl.wikipedia.org/wiki/Filips_de_Goede
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Na de Franse Revolutie 

Pas in 1794 tijdens de Franse Revolutie wordt Sleidinge één parochie en gemeente van 

ongeveer 5000 inwoners. Twee eeuwen later in 1977 herhaalt geschiedenis zich en 

wordt Sleidinge bij Evergem gevoegd, waarvan de parochie in de 13de eeuw werd 

afgesplitst. 

 

Tot aan de Industriële Revolutie zijn het merendeel van de inwoners boeren en 

landarbeiders. Er was ook een bloeiende huisnijverheid en snel kwamen er verschillende 

textielfabrieken. In 1884 kwam er bijvoorbeeld een katoenweverij, die tot 1968 in 

werking was. 

  

De Sint-Joriskerk, bijgenaamd de Slense 

Noalde (De Sleidingse Naald), daterend 

van 1260. De kerktoren van Sleidinge is de 

meeste spitse van heel Oost-Vlaanderen 

https://nl.wikipedia.org/wiki/Franse_Revolutie
https://nl.wikipedia.org/wiki/Huisnijverheid
https://nl.wikipedia.org/wiki/Sint-Joriskerk_(Sleidinge)
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KLEURPLAAT  
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INTERVIEW 

 

Graag stellen we jullie voor aan ons flat bewoonster Irena 

Douterloigne. 

 Irena is geboren in het jaar 1930, ze is dus 93 jaar. Toen ze 

10 was begon de oorlog. Dat waren geen gemakkelijke jaren 

vertelde ze. 

Je kan haar vinden in haar ruime flat nummer 7 dicht bij de 

cafetaria en het onthaal. 

Irena doet graag een babbeltje en gaat graag eens wandelen, ze staat ook altijd te 

springen om op uitstap te gaan. 

Irene haar hobby’s waren fietsen en eens gaan schieten met carbine ze was daar zeer 

goed in en er kon niemand winnen van haar. :) 

In 1948 stapte Irena in het huwelijksbootje met Roger Semey en enkele jaren later  

kregen ze een dochter met name Nadine. 

Irene ging ook graag op reis samen met haar man. 

 

Irene woont hier zeer graag en komt met iedereen goed overeen. Ze gaat ook graag  

eens naar het dagverzorgingscentrum. Daar geniet ze van een potje koffie en slaat ze 

een praatje met de andere bezoekers! Ook het eten vindt ze zeer lekker. 

Een groot voordeel van Hof ter linden is het personeel vertelde ze, ze ziet die 4 keer 

per dag voor de bediening en verzorging. De cafetaria is zo dichtbij en er valt daar 

ook veel te beleven! Er was recent nog een optreden       

Op haar leeftijd kan je nergens beter zijn! 

Ze wil ook iedereen bedanken voor de goede zorgen       

 

Ellen D 
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BRANDPREVENTIE  

 

Zoals jullie misschien wel weten zijn we hier in Hof ter Linden veel bezig met 

maatregelen omtrent ieders veiligheid. Het personeel kreeg reeds verschillende 

opleidingen over wat te doen bij brand (of andere crisissituaties). Zowel theoretische als 

praktische opleidingen komen aan bod. Zo blusten we allemaal een paar brandjes in het 

opleidingscentrum van de brandweer, Paulo, en evacueerden we al wel eens 

denkbeeldige bewoners. Na iedere opleiding wordt er besproken waarop we moeten 

letten en wat er beter kan.  

We hopen natuurlijk allemaal dat er zich nooit een situatie voordoet waarin we het 

geleerde in de praktijk moeten omzetten maar een goede voorbereiding en training 

zorgt voor een accuraat optreden wanneer het nodig zou zijn. 

Jullie, residenten, kunnen natuurlijk ook meehelpen aan een veilige omgeving. Een 

gezellige flat of kamer is heel fijn en daar horen er wel eens kaarsjes bij. Tegenwoordig 

bestaan er veilige, net echte, led versies. Elektrische toestellen die je niet gebruikt doe je 

beter weg en wanneer een toestel te oud is, is het misschien aangewezen om het te 

vervangen door een nieuw, veiliger exemplaar. Laat niets op je kookplaat liggen en 

check steeds of ze is uitgeschakeld wanneer je vertrekt of gaat slapen. 

We weten allemaal dat roken ongezond is maar sommigen van ons kunnen het niet 

laten. Wat we wel kunnen laten is binnen roken. En er altijd voor zorgen dat je peuk 

goed gedoofd is zodat er geen ongelukken gebeuren. 

Wanneer jullie het brandalarm horen afgaan is het belangrijk om rustig te blijven en niet 

in paniek te geraken. Het kan vals alarm zijn of er kan effectief brand zijn maar aan de 

andere kant van het gebouw. Indien er toch iets zou gebeuren in de buurt waarin u zich 

bevindt, begeef u dan rustig naar een veilige plaats en wacht op instructies van het 

personeel. Indien u niet mobiel bent wacht dan op een medewerker. U helpt ons door 

kalm te blijven. 

Ik hoop dat jullie hier iets van hebben opgestoken. Hou 

het veilig! 

 

Sofie  
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VOORSTELLING  VRIJWILLIGSTER ILSE  

 

Beste bewoners, familie, medewerkers en collega vrijwilligers.  

Mijn naam is Ilse. Op vrijdag 24 Juni word ik 54 jaar. Ik ben net een fiere oma 

geworden van een kleine jongen. 

Ik woon in Ertvelde en werk daar in de supermarkt Okay !  

Ik ben terecht gekomen in Hof ter linden door een oproep die ik zag op  Facebook. 

Ze waren op zoek naar een vrijwilliger voor in de cafetaria en dat is echt iets voor mij ! 

     . Ik ben zeer sociaal en sta altijd open voor een babbeltje. 

 

Van zodra het weer het toelaat zwem ik in mijn zwemvijver. Een andere hobby van mij is 

borduren. Ik heb ook een hondje dat ik overal mee naartoe neem.  

Nu kennen jullie mij een beetje. Kom gerust naar me toe voor een praatje ! 

 

Tot binnenkort! 

 

Ilse 
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WELKOM IN HOF TER LINDEN  

 

De afgelopen maanden mochten we heel wat nieuwe en iets minder nieuwe       

bewoners verwelkomen in onze residentie. We wensen hen allemaal een mooie, 

gezellige tijd in Hof ter Linden 

* Dhr. Boone René in Flamingo op kamer 87 

* Dhr. De Beule Etienne in Flamingo op kamer 142 

* Mevr. Vervaet Agnes in Flamingo op kamer 146 

* Mevr. Waelput Raymonda in Flamingo op kamer 148 

* Dhr. Engels Julien in Kolibri op kamer 77 

* Mevr. Kitaki Michiko in Kolibri op kamer 156 

* Mevr. Van Steenberghe Germaine in Kolibri op kamer 159 

* Mevr. Eggermont Ginette in Ara op flat 1 

* Dhr. De Ghouy Roger in Ara op flat 8 

* Dhr Eeckhoudt Walter en mevr. Heyse Monique in Pelikaan op flat 205 

* Dhr. Van Damme Sylvain in Ara op aanleunwoning 125 

* Dhr. Helaert Hendrik in Ara op flat 69 

* Dhr Vandewaetere Erwin en mevr. Rondas Maria in Ara op flat 19 
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VERSLAG GEBRUIKERSRAAD  WZC 

Donderdag 21/04/2022 om 15u  

Bespreking opmerkingen verslag gebruikersraad 08/02/2021 

- Verloren kleren al teruggekeerd uit de wasserij? 

o Verloren broek is teruggekomen, maar blauwe trui en 2 T-shirts zijn nu verdwenen   

- Beter gepoetst met nieuwe poetsvrouw?  

o Wordt later besproken 

Bespreking algemene werking WZC Flamingo: 

Verzorging en verpleging 

Ochtendverzorging 

Alle bewoners zijn tevreden, er zijn geen opmerkingen  

Avondverzorging 

Een bewoonster geeft aan dat de ene verzorgende meer gehaast is dan de andere  

Verder geen opmerkingen. 

Mictietraining 

Een bewoonster geef aan dat ze ‘s avonds soms moet wachten op hulp, ze weet wel dat er ’s avonds 
veel bewoners zijn die op hetzelfde moment hulp nodig hebben. 

Was (kledij) 

Een bewoonster vindt dat ze lang moet wachten tegen dat de was terugkeert.  

Een bewoonster gaf aan dat er mannenonderbroeken in haar wasmand zaten. → Uitgelegd aan de 
bewoners dat er alles aan gedaan wordt om misverstanden inzake was te vermijden, maar dat er soms 
wel nog eens iets durft mislopen.  

Bedlinnen, handdoeken en washandjes 

De bewoners zijn zeer tevreden over de vervanging van het bedlinnen en het badlinnen. Dit gebeurt 
regelmatig  

Een bewoner geeft aan dat sommige handdoeken erg versleten zijn. Er worden er nieuwe besteld. 

 

Onderhoud kamers en gemeenschappelijke ruimten 

Verschillende bewoners geven aan dat het poetsen zeer veel verbeterd is sinds ze een vaste nieuwe 
poetsvrouw hebben, ze zijn zeer tevreden.  

Een bewoonster geeft aan dat ze de poetsvrouw nog nooit haar kamer heeft zien dweilen. → Dit is 
nagevraagd aan de poetsvrouw, zij gaf aan dat de kamer sowieso éénmaal per week grondig wordt 
gepoetst en dat er verder dagelijks controle is van de kamer en dat deze gedweild wordt indien 
nodig. De bewoonster in kwestie haar kamer wordt vaak gepoetst wanneer ze aan het ontbijten is.  
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Maaltijden 

Het ontbijt 

Een bewoonster geeft aan dat ze teveel eten krijgt. → Aangegeven dat ze telkens mag vragen 
hoeveel boterhammen ze wilt.  

De bewoners vragen of het mogelijk is om tandenstokers te voorzien!  

De bewoners waren zeer tevreden over de eitjes met spek. 

Een bewoonster zou ook graag eens een gekookt eitje willen 

Een bewoner geeft aan dat de ontbijtkoeken in het weekend lekker zijn, maar dat hij er te weinig 

krijgt. → Aangegeven dat hij altijd mag bijvragen  

Het middagmaal 

De bewoners vinden de soep altijd goed, één bewoner geeft aan dat er soms meerdere malen in de 
week dezelfde soep gegeven wordt.  

Een bewoner vraagt om geen zout op de frietjes te doen. Verschillende andere bewoners vragen of 
het mogelijk is om peper en zoutvaatjes op tafel te zetten zodat ze dit naar eigen voorkeur steeds 
kunnen toevoegen.  

Ook bewoners op de kolibrie vragen geregeld naar peper of zout.  

Een bewoner geeft aan dat ze geen rijst lust en of het mogelijk is om een alternatief te voorzien. 

Een bewoner vindt dat er te grote porties worden gegeven 

De bewoners geven aan dat het eten warm genoeg is en er voldoende variatie is 

Verschillende bewoners gaven aan dat de bloedworsten de vorige keer zeer klein waren en of het dan 
mogelijk is om meerdere worsten per persoon te voorzien.  

Een bewoonster wil meer fruit als dessert, er zou nu op woensdag ook fruit zijn als dessert, maar dit 
wordt vaak vergeten  

Een bewoonster geeft aan dat ze te weinig drinken heeft met het flesje frisdrank ’s middags. Er kan 
steeds extra gevraagd worden. 

Verschillende bewoners geven aan eens biefstuk te willen eten. Ze geven aan dat er nu ook soms hard 

ander vlees gegeven wordt dus dat dit bij biefstuk ook zou kunnen. → Misschien is het een idee om 
voor de bewoners die graag biefstuk eten eens een moment te voorzien? Een steak festijn?  

Suggestie: vogelnestjes. 

Het koffiemoment 

Voor de bewoners ontstaat er verwarring omtrent de koffie waar dit gegeven wordt. De ene collega 
geeft op de kamer, de andere niet en geeft dit in de leefruimte. Verschillende bewoners geven aan het 
wel aangenaam te vinden om koffie te drinken op de kamer. Ze vragen hier een duidelijke afspraak 
rond.  

Het avondmaal 

De bewoners hebben geen suggesties, ze zijn tevreden 

De warme maaltijd ’s avonds op dinsdag valt in de smaak! 

Pedicure 

Geen opmerkingen. 
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Kapster 

Een bewoonster zegt: ‘we kunnen geen betere hebben en ze is vriendelijk!’ 

Verder geen opmerkingen. 

Facturatie 

Wordt vooral door de familie gedaan. → Bij problemen of vragen kan men zich wenden tot de 
receptie  

Een bewoner gaf aan dat er een verzorgingsproduct is besteld dat hij niet nodig had/ niet naar 

gevraagd had. → Heeft dit dan teruggebracht  

Kiné 

De bewoners zijn tevreden! 

Ze gaven aan dat ze gemerkt hebben dat Edvin ziek was en dat ze het begrijpen dat Lieselot niet alles 
alleen kan doen 

Ergo en animatie 

Er is wat verwarring rond werkkledij van de nieuwe poetsvrouw, ze heeft dezelfde kleur T-shirt aan als 
de ergo’s en kiné’s.  

De bewoners zijn tevreden met de activiteiten, ze vinden dat er voldoende variatie is. 

Geen suggesties. 

Bespreking komende activiteiten 

- Valpreventiequiz 

- Rolstoelrace 

- Serie en borrelnamiddag  

- Uitstap Floraliën (03/05)   

- Uitstap Lourdes (10/05)  

- Welnessmiddag  

- Wandeling naar de koffieschenkerij (23/05)  

- Uitstap met de tram naar Gent (30/05) 

- Optreden dans Okra (31/05) 
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VERSLAG GEBRUIKERSRAAD  GAW 

Dinsdag 17/05/2022 om 15u in de polyvalente ruimte 

Agendapunten: 

*Bespreking opmerkingen verslag vorige gebruikersraad 15/02/2022 

- Er zijn een aantal barsten en scheuren merkbaar in de crepie gevel van de Pelikaan. De 

onderzoekprocedure loopt, er is nog geen datum bekend voor de herstellingswerken.  

- De bewoners zijn over het algemeen tevreden over de werking.  

* Algemene mededelingen:  

• Er werd stil gestaan bij het hitteplan vanwege de extreem warme dagen. Er wordt vanuit de 

directie gevraagd om overdag alle ramen en deuren dicht te houden, ’s morgens en ’s avonds 

mogen alle ramen en deuren opengezet worden om de gangen en kamers te verluchten. 

Daarnaast wordt er gevraagd om voldoende water te drinken, er zullen ook extra 

drankenrondes worden voorzien. Tenslotte is het ook belangrijk om lichte kledij aan te trekken 

en voldoende in te smeren bij het buiten gaan. 

• De verlofperiode komt eraan, het vast personeel gaat in verlof. Er komen jobstudenten werken 

die de job minder gewoon zijn. De directie vraagt om geduld en begrip uit te oefenen.  

• De poetsvrouwen komen bij de meesten wekelijks poetsen en legen dan ook de vuilbakjes van 

de bewoners. Vanuit de poetsdienst werd gevraagd om aan de bewoners nogmaals door te 

geven dat ze zelfstandig hun vuilbakken moeten legen in de daarvoor voorziene containers 

voor de rest van de week. Het is dus niet de bedoeling dat de bewoners hun vuilnis een hele 

week laten staan tot de poetsvrouw langs komt of hen te pas en te onpas aanspreken om de 

vuilbakken te komen legen. 

• Wekelijks worden de gangen en gemeenschappelijke ruimtes gepoetst. Er wordt gevraagd hier 

niet door te lopen als het nat ligt, dit is onveilig en niet zo respectvol naar de poetsdienst toe. 

• Vanaf heden zal er gevraagd worden om een voorschot te betalen wanneer bewoners zich 

wensen in te schrijven voor grote activiteiten. Dit omdat de animatie zo last-minute annuleringen 

wil vermijden in de toekomst.  

• Wanneer de bewoners een labo nodig hebben, wordt er gevraagd vanuit het zorgteam om het 

laboformulier al ingevuld van de arts/specialist aan hen te bezorgen. De afdeling wil gerust 

een afspraak maken voor een labo maar als het laboformulier reeds is ingevuld, bespaart dit 

hun veel tijd. 

*Bespreking algemene werking GAW: 

• Verpleging en verzorging: 

- De aanwezige bewoners zijn erg tevreden over de verpleging en de verzorgenden, dit zowel 

overdag als ’s nachts. Het personeel is erg vriendelijk.  

- Over het algemeen zijn de bewoners tevreden over de snelheid waarop de beloproepen 

worden beantwoord. Een bewoner gaf aan dat haar oproepbel defect was maar dat dit reeds 

werd opgelost. De bel wordt nu af en toe getest om defecten te vermijden. 

- De bewoners zijn tevreden over het wekelijkse badmoment.  

- De aanwezige bewoners zijn behoorlijk tevreden over de medicatiebedeling.  Er werden hier 

geen verdere opmerkingen over gegeven.  
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- Een bewoner gaf aan dat ze vroeg moest opstaan, soms om half 5 om haar steunkousen aan te 

doen, te aerosolen en te ontbijten. De bewoner vraagt of dit niet wat later kan ingepland 

worden. 

• Onderhoud kamers en gemeenschappelijke ruimten:  

- De bewoners geven aan dat ze tevreden zijn van de vaste poetsvrouwen van onze residentie. 

Ze doen hun werk erg goed en grondig.  

- Een bewoner meldt dat er een aantal problemen waren. Ze vertelde dat één van de studenten 

op 20 minuten haar flat had gepoetst en dat dit niet grondig was gebeurd. De bewoner wenst 

een vaste poetsvrouw. Dit wordt doorgegeven aan de directie 

- De communicatie naar de bewoners bij afwezigheden van de poetsvrouwen, is sterk verbeterd 

maar blijft een werkpunt.  

• Maaltijden:  

- De warme maaltijden waren sterk verbeterd sinds de vorige bewonersraad. Er wordt 

aangegeven door de bewoners dat het nu weer wat minder is.  

- De asperges vinden de bewoners niet zo goed bereid, ze zijn te hard en blijven in de keel van 

de bewoners hangen. Er is ook geen saus bij en ze werden niet voldoende schoongemaakt.  

- De groenten zijn soms flets van smaak. Er werd aangekaart dat dit niet eenvoudig te bereiden 

is omdat sommige bewoners liefst niet al te veel kruiden hebben en anderen wel.  

- De bouletten op de saté op 10 mei waren te hard, de bewoners vonden ze taai.  

- Op 17 mei was de stoverij te dradig.  

- De peren die als dessert worden gegeven zijn overrijp of rot binnenin.   

- De bewoners geven aan dat ze veel erwten, wortels, gehakt en prinsessenboontjes krijgen.  

- De kippenbillen zijn terug beter bereid. Ze waren veel beter dan de vorige keer.  

- De broccoli is nog slap en onvoldoende gekruid.   

- De gaarheid van de aardappelen is veel beter, ze zijn niet meer hard.  

- De soep is heel goed en is minder dik, ze is ook warm genoeg nu.   

- Temperatuur van het middagmaal is in het algemeen veel beter dan de vorige bewonersraad.  

- De kroketten en de frieten zijn minder slap, er zitten wel harde frieten bij.   

- De bewoners geven aan dat ze terug kleine kommetjes voor de slaatjes krijgen, dit was even 

beter maar nu zijn de porties terug te klein.  

- De bewoners gaven aan dat ze het moeilijk hebben met het feit dat iedereen 3 euro moet 

betalen voor de maaltijdbediening ook al nemen ze maar 1 maaltijd van de residentie.  

- Suggesties: een koude schotel met daarin sla, tomaten, zalm, rolmops of een andere vissoort, 

hesp, een gekookt ei, garnalen. De bewoners zouden graag nog eens witloof eten. De 

bewoners vragen voor meer variatie in de groenten, zo eten ze momenteel veel krieken en 

perziken. Ze hadden ’s middags graag eens kaaskroketten gegeten. In het weekend zouden de 

bewoners graag wat meer rozijnenbrood eten, dit is volgends de bewoners al lang geleden. De 

bewoners zouden graag nog eens maatjes eten, tomaat crevette, spiering koteletten, scampi’s 

of mosselen.  

- Desserts: de bewoners zouden graag wat meer variatie hebben in het fruit dat ze als dessert 

krijgen.  

- Opmerkingen over de maaltijden mogen steeds doorgegeven worden aan het bureel. 

• Was: 

- De aanwezige bewoners die soms hun was meegeven aan Brigitte zijn zeer tevreden. 

- Er waren geen bewoners aanwezig die hun was met de wasserij Dumoulin meegeven. 

• Kiné:  
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- Iedereen is tevreden over de nieuwe kinesist Tim. De bewoners geven aan dat ze nog wat 

moeten wennen aan de nieuwe therapieën en technieken die Tim gebruikt. Verder waren hier 

geen opmerkingen over.  

• Pedicure:  

- De bewoners zijn over het algemeen zeer tevreden.  

- Een van de bewoners zou graag willen veranderen van pedicure aangezien haar eksteroog niet 

beter wordt. 

- Een bewoner zou graag een afspraak maken bij de pedicure.  

• Kapster:  

- De aanwezige bewoners zijn tevreden en hebben geen opmerkingen.  

• Facturatie:  

- Hier zijn geen opmerkingen over. Als er problemen zijn, zullen de bewoners dit melden.  

• Receptie: 

- De receptie en sociale dienst worden positief bevonden. De bewoners zijn tevreden en zouden 

niet zonder deze diensten kunnen. 

• Personeel: 

- De bewoners zijn hier positief over, iedereen is vriendelijk. 

• Herstellingen:  

- De bewoners zijn tevreden over de klusjesdienst. 

- Een bewoner merkte op dat zowel haar voor- als achterdeur slepen. Het slaapkamerraam van 

deze flat is ook defect. Daarnaast gaf ze aan dat er veel onkruid is aan haar terras. 

- Een bewoner geeft aan dat het toilet blijft lopen. 

- Een bewoner meldt dat het water te snel uit zijn wasbak loopt aangezien zijn stop defect is. 

- Een bewoner vraagt om de klusjedienst omdat de voordeur sleept. 

• Ergo en animatie: 

- De bewoners zouden graag wat meer muziek in de tearoom horen. Ze willen kunnen meezingen 

en dansen. Tijdens de verwennamiddag is er geen muziek meer, de bewoners vinden dit 

jammer. Verder waren er geen opmerkingen. 

 

Evaluatie voorbije activiteiten: 

Wat? Commentaar 

Wekelijkse/maandelijkse activiteiten  

Verjaardagsfeest Zeer goed  

Quiz Zeer goed 

Bingo Goed 

Voorleesmoment  Weinig mensen maken hier gebruik van 

Verwenmiddag Goed, maar jammer dat er geen muziek meer is.  
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Groots bewegingsgroepje Zeer leuk 

Eenmalige activiteiten  

Valentijn Vlaamse kermis  
Er was weinig muziek, de kermis was niet erg aangekleed 
waardoor er weinig sfeer was. De spelletjes waren wel zeer 
goed. Er was geen grote opkomst.  

Filmnamiddag Goed 

Askruisje in tearoom Zeer goed 

Tiramisu verkoop Zeer goed 

Waasland Shoppingcenter Zeer goed  

Lentebrunch  Zeer goed 

Uitstap naar de Action Zeer goed 

Optreden dansers kids  Deze activiteit is niet doorgegaan  

Optreden dansers OKRA Zeer goed  

Modeshow Monitex Zeer goed  

Uitstap naar de brouwerij  
Van de aanwezige bewoners heeft niemand deelgenomen 
aan deze activiteit  

De paasviering  
Van de aanwezige bewoners heeft niemand deelgenomen 
aan deze activiteit 

Paaseieren zoektocht  Zeer goed  

Valpreventie quiz  Goed  

Rolstoelrace  Was eerder voor de mensen uit het WZC 

Uitstap naar de Floraliën Zeer goed  

Moeder- en Vaderdag diner Zeer goed  

Uitstap Lourdes  Zeer goed  

 

De wekelijkse en maandelijkse wederkerende activiteiten worden positief geëvalueerd. 

Bespreking komende activiteiten: zie activiteitenkalender 

 

• Varia:  

• Er kwam als algemene opmerking van de bewoners naar boven dat er soms geurhinder vanuit 

de afvoeren komt.  

• De kar waarin het eten van de Pelikaan wordt vervoerd maakt enorm veel lawaai en zou 

moeten hersteld worden. 

 

-De bijeenkomst is beëindigd om 17u 

-Volgende gebruikersraad: 13/09/2022 
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